
雪佛龍香港有限公司（「雪佛龍」）關於個人資料（私隱）條例致客戶通知 

 

閣下小心地閱讀此「致客戶通知」乃至關重要。若閣下對本通知有不明瞭處或有任何疑問，敬請

聯絡「雪佛龍」。 

(一) 作為「雪佛龍」的客戶，閣下可能需要向「雪佛龍」提供閣下的個人資料，以便「雪佛龍」

向閣下提供閣下所需要的產品或服務。提供此等個人資料並非強制性，但如閣下未能提供此等個

人資料，「雪佛龍」或許不能向閣下提供其產品或服務。 

 

(二) 「雪佛龍」將使用閣下的個人資料作下列用途： 

 (1) 為閣下提供各種服務與產品的日常運作，包括客戶忠誠及獎賞計劃；(2) 遵守法律所要求之披

露資料的責任；(3) 向閣下提供有關「雪佛龍」的任何產品或服務 (包括「雪佛龍」之關聯公司及

業務夥伴的產品和服務) 的資料；(4) 向閣下推銷有關服務或產品 (詳情請參閱以下的「使用個人資

料作直接營銷用途」)； (5) 在遵守當地法律的情況下可透過電郵、直銷郵件、電話、短訊、智能

電話應用程式或其他方式聯絡閣下；及 (6) 在收集此等個人資料時明確說明的任何其他用途。 

 

(三) 「雪佛龍」將會對閣下提供的個人資料保密，但可以向下列各方 (包括身處於香港特別行政區

之內或以外的各方) 提供該等資料，作上述第(二)項中所述的用途： 

 (1)「雪佛龍」之關聯公司；(2) 與「雪佛龍」業務運作有關的行政、會計、電訊、廣告、市場調

查、電腦、科技或其他服務的任何代理人、承包商或第三方服務提供者；(3)提供下述第(四)項

（2）列明的 產品或服務之業務夥伴。 

 

(四) 使用個人資料作直接營銷用途：「雪佛龍」擬使用閣下的個人資料向閣下提供直接營銷資

料，除非閣下反對，否則「雪佛龍」將使用閣下的個人資料作此用途。就此而言： 

 (1) 擬使用作直接營銷用途的個人資料包括閣下的姓名、聯絡資料及人口統計資料，例如閣下的

性別及年齡。 (2) 將作營銷的服務、產品及項目類別如下：i) 由「雪佛龍」提供的入油折扣及優

惠；ii) 由「雪佛龍」及其關聯 公司提供的產品和服務；iii) 「雪佛龍」及其關聯公司提供的消費產

品和服務，例如與服裝及時尚配飾、汽車、膳食、教育、電子商務、電子、娛樂、餐飲、美容保

健、款待、家居、資訊及媒體、生活、社交網絡、運動、科技、電訊、運輸及旅遊相關的產品和

服務，以及特別活動或拍賣、競賽、遊戲、表演、展覽及抽獎等性質的活動；iv) 顧客忠誠計劃及

獎賞計劃；及 v) 慈善或非牟利性質的目的或活動。(3) 可能會將閣下的個人資料提供給「雪佛

龍」之關聯公司、業務夥伴或代表「雪佛龍」的代理人提供上述第(四)項(2) 列明之服務、產品及

項目類別作直接營銷用途。(4) 閣下可隨時拒絕讓閣下的個人資料作上述的直接營銷用途。如欲行

使閣下的拒絕權，請聯絡以下所示的「雪佛龍」資料保護主任，或如欲以電郵方式通知，請在相

關電郵內剔選「取消收取」(“unsubscribe”)，費用全免。 

 



(五) 閣下有權要求： 

(1) 查閱「雪佛龍」所持關於閣下或閣下賬戶的資料，並修訂或更正有關資料；(2)「雪佛龍」可能

因收賬、信用證明、行政或第(二)項所述的其他用途而披露給第(三)項所述之第三方的關於閣下的

資料種類；(3)查閱此等第三方所持關於閣下之資料，並修訂或更正有關資料。 

 

(六) 「雪佛龍」保留權利收取有關處理上述第(五)項(1) 和(2) 項下任何要求的合理費用。 

 

(七)   閣下個人資料的保存時間，不超過「雪佛龍」業務所需或法律所要求的時間。 

 

(八) 「雪佛龍」有權不時要求閣下提供進一步資料作第(二)項所述的用途。 

 

(九) 「雪佛龍」僅會使用閣下的個人資料作第(二)項、第(三)項及第(四)項所述的用途。「雪佛

龍」將盡其能力保護閣下的個人資料，防止未獲准許的或意外的查閱、處理或刪除。 

 

(十) 所有查詢或更正個人資料或查詢「雪佛龍」持有之個人資料的類別、政策和執行慣例的要

求，均應以書面形式提出並寄到以下地址： 

 資料保護主任    

 雪佛龍香港有限公司      

 香港九龍觀塘偉業街 223-231號宏利金融中心 B座 15樓 1501室 

 電話：2582 6288          電郵：DataProtectionOfficer-hk@chevron.com 

 

(十一) 如本通知的英文文本與中文文本有歧異，概以英文文本為準。 

 

(十二) 就本通知的目的而言，「關聯公司」是指直接或間接控制「雪佛龍」的任何人士、或受

「雪佛龍」直接或間接控制的任何人士、或與「雪佛龍」直接或間接受共同控制的任何人士 (「控

制」是指直接或間接實益擁有超過 50%的某名人士之具投票權的股份權益或事實上構成實際控制

的其他關係)。 


